
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 

ОБ ОКАЗАНИИ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий договор (далее – Оферта) представляет собой официальное предложение Общества с 

ограниченной ответственностью «Институт Двигательной Терапии ИНТЕГРА» (ИНН 9701288190 ОГРН 

1247700396888) в лице Генерального директора Серенко Анны Сергеевны, действующей на основании Устава, 

(далее – Исполнитель) о заключении договора платных образовательных услуг и содержит все существенные 

условия договора возмездного оказания услуг в соответствии с главой 39 Гражданского кодекса Российской 

Федерации (далее – ГК РФ) и договора об образовании в соответствии со статьей 54 Федерального закона «Об 

образовании в Российской Федерации» № 273-ФЗ. 

1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 ГК РФ в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг 

Исполнителя, лицо, осуществившее Акцепт настоящей Оферты, становится Заказчиком. В соответствии с пунктом 

3 статьи 438 ГК РФ акцепт Оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в Оферте), что 

безоговорочно принимается сторонами. 

1.3. Исполнитель и Заказчик предоставляют взаимные гарантии своих прав и дееспособности необходимые для 

заключения и исполнения настоящего Договора на оказание образовательных услуг. 

 

2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ 

2.1. В целях настоящей Оферты нижеприведенные термины используются в следующем значении: 

Сайт Интернет-сайт integraschool.ru (и его поддомены), права на которые 

принадлежат Исполнителю 

Оферта настоящий публичный договор на оказание платных образовательных услуг. 

Акцепт Оферты полное и безоговорочное принятие Оферты путем осуществления действий, 

предусмотренных разделом 4. Оферты. 

Договор оказания 

платных 

образовательных услуг 

договор между Заказчиком и Исполнителем на предоставление образовательных 

услуг, который заключается посредством Акцепта настоящей Оферты. 

Заказчик (также по 

тексту - Обучающийся) 
физическое лицо, приобретающее для себя образовательные услуги 

Исполнителя путем акцепта Оферты и осуществляющее оплату услуг 

Исполнителя. 

Исполнитель ООО «Институт Двигательной Терапии ИНТЕГРА», представляющее 

образовательные услуги Заказчику на условиях настоящей Оферты. 

Заявка  заполненная анкета, которую Заказчик отправляет Исполнителю через Сайт. 

Учебный курс совокупность последовательно выстроенных информационных и учебно-

методических материалов (текстов, изображений, аудиозаписей, видеозаписей, 

аудиовизуальных документов) в электронной форме, нацеленных на реализацию 

образовательной программы. 

2.2. Все остальные термины и определения, встречающиеся в тексте Договора, толкуются Сторонами в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

 

3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику платные образовательные услуги по программе дополнительного 

профессионального образования в заочной форме с применением исключительно электронного обучения, 

дистанционных образовательных технологий, а Заказчик обязуется пройти обучение по соответствующей 

программе в течение периода обучения, принять и оплатить услуги на условиях Договора (далее – услуги). 

3.2. Образовательные услуги оказываются Исполнителем путем предоставления доступа Заказчику к Учебному 

курсу с применением исключительно электронного обучения, дистанционных образовательных технологий. В 

зависимости от образовательной программы доступ обучающегося к Учебному курсу может предоставляться по 

выбору Исполнителя:  

а) одномоментно в отношении всех модулей программы;  

б) в зависимости от прогресса Заказчика: доступ к каждому следующему модулю предоставляется после 

прохождения обучающимся предыдущего модуля;  

в) согласно иному графику (учебному плану). 

3.3. Услуги оказываются на основании лицензии на осуществление образовательной деятельности Л035-01298-

77/01294192 от 11 июля 2024 года (выдана Департаментом образования и науки города Москвы, действует 

бессрочно). 



3.4. Существенным условием заключения договора платных образовательных услуг на условиях Оферты 

является наличие у каждого обучающегося среднего профессионального или высшего образования, или получение 

такого образования на момент зачисления на образовательную программу. 

 

4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

4.1. Акцепт Оферты осуществляется Заказчиком посредством последовательного осуществления следующих 

действий: 

4.1.1. Заказчик знакомится с условиями Оферты, образовательной программой (наименованием, 

направленностью, сроком освоения (периодом обучения), формой обучения, формой выдаваемого документа об 

образовании), стоимостью услуг и порядком их оплаты, а также с локальными актами Исполнителя, размещенными 

на Сайте в разделе “Об институте” (https://integraschool.ru/about/) и направляет Исполнителю Заявку; 

4.1.2. После получения Заявки Исполнитель направляет Заказчику информацию о цене услуг (Учебного курса), 

порядке оплаты (сроки и размеры платежей), а также ссылку на оплату образовательных услуг; 

4.1.3. Заказчик производит оплату услуг Исполнителя в соответствии с порядком оплаты. 

4.2. Помимо Акцепта Оферты, оплата услуг (полностью или в части) подтверждает, что Заказчик ознакомлен и 

согласен с наименованием программы, сроком освоения (периодом обучения), стоимостью услуг и порядком 

оплаты, полной информацией об Исполнителе и об оказываемых услугах, порядком приема и требованиям к 

поступающим, формой документа, выдаваемого по окончании обучения, а также с локальными актами 

Исполнителя, регламентирующими учебный процесс (соответствующая информация и документы, размещены 

в свободном доступе на Сайте, в том числе в разделе “Об институте” по ссылке https://integraschool.ru/about/). 

4.3. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и принятыми Заказчиком, если в течение 5 (пяти) 

календарных дней с момента окончания периода обучения Исполнитель не получил от Заказчика 

мотивированные возражения. 

 

5. СТОИМОСТЬ И УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 

5.1. Стоимость образовательных услуг и порядок оплаты, предусмотренных настоящим Договором, указан на 

странице соответствующей образовательной программы, выбранной Заказчиком, на Сайте 

https://integraschool.ru/about/ в разделе “Платные образовательные услуги”. 

5.2. Исполнитель может в одностороннем порядке изменить стоимость образовательных услуг и/или порядок 

оплаты до момента оплаты услуг Заказчиком путем публикации новой цены на Сайте. Увеличение стоимости 

платных образовательных услуг после заключения Договора не допускается. 

5.3. Оплата услуг Исполнителя по выбору Заказчика может быть осуществлена путем: 

5.3.1. единовременной оплаты полной стоимости услуг Исполнителя (Учебного курса).  

5.3.2. оплаты стоимости услуг Исполнителя (Учебного курса) в рассрочку.  Цена услуг (Учебного курса), порядок 

оплаты (сроки и размеры платежей) указываются Исполнителем на Сайте в свободном доступе, а также 

доводятся до сведения Заказчика в порядке, предусмотренном п. 4.1.2. Оферты. 

5.4. Оплата осуществляется Заказчиком путем использования любого из платежных сервисов. Расходы, в том числе 

комиссии платежных сервисов, по перечислению Заказчиком денежных средств по данному договору несет 

Заказчик. Также Заказчик вправе для оплаты услуг:  

а) воспользоваться банковским кредитом или иным кредитным продуктом банка или небанковской кредитной 

организации;  

б) произвести оплату с использованием сервисов по оплате услуг в рассрочку путем заключения договора поручения 

с третьим лицом (Сервис Т-Банка Долями). При этом условия использования такого способа оплаты 

устанавливаются соответствующим сервисом. Исполнитель не несет ответственности за исполнение сервисом своих 

обязательств. 

5.5. Обязательство по оплате считается исполненным с момента поступления денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя. 

 

6. СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

6.1. Срок освоения образовательной программы (период обучения) зависит от образовательной программы, 

выбранной Заказчиком, и указывается на странице соответствующей программы на Сайте 

https://integraschool.ru/about/ в разделе “Образование”. 

6.2. При этом датой начала оказания Услуг является: предоставление Заказчику доступа к Учебному курсу. 

6.3. В случае, если Заказчик не получил доступа к Учебному курсу, Заказчик обязан связаться со службой 

поддержки Исполнителя по адресу admin@integraschool.ru и в случае необходимости предоставить копии 

документов об оплате. 

6.4. Доступ к Учебному курсу предоставляется Заказчику на весь срок освоения образовательной программы и на 

180 дней после окончания обучения. 

 

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

https://integraschool.ru/about/
https://integraschool.ru/about/


7.1. Исполнитель обязан: 

7.1.1. Оказывать Услуги, предусмотренные Офертой своевременно, качественно и в полном объеме. 

7.1.2. Зачислить обучающегося при условии выполнения им требований приема, установленных 

законодательством Российской Федерации, Офертой и локальными нормативными актами Исполнителя. 

7.1.3. Предоставить обучающемуся доступ к Учебному курсу. 

7.1.4. Обеспечить проведение мероприятий по контролю и оценке результатов освоения образовательной 

программы в случаях и в порядке, предусмотренном образовательной программой, локальными нормативными 

актами Исполнителя, регламентирующими учебный процесс, и действующим законодательством Российской 

Федерации. 

7.1.5. Обеспечивать неразглашение конфиденциальной информации, получаемой от Заказчика. 

7.1.6. При обработке персональных данных Заказчика соблюдать требования, установленные Федеральным 

законом «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ, и условия Политики в отношении обработки 

персональных данных, размещенной на сайте Исполнителя. 

7.1.7. По окончании оказания услуг при освоении обучающимся образовательной программы в полном объеме и 

успешном прохождения промежуточных и итоговой аттестаций выдать документ об образовании в порядке, 

предусмотренном локальными нормативными актами Исполнителя. 

7.1.8. Выдать обучающемуся справку об обучении установленного Исполнителем образца в следующих случаях: 

1) непрохождение итоговой аттестации; 

2) при освоении образовательной программы параллельно с получением среднего профессионального или 

высшего образования; 

3) неполном освоении образовательной программы или освоении части программы. 

7.1.9. Уведомить Заказчика об отчислении по электронной почте. 

7.2. Исполнитель имеет право: 

7.2.1. Самостоятельно определять формы и методы оказания услуг, исходя из требований законодательства, а 

также конкретных условий Оферты. 

7.2.2. Самостоятельно определять состав специалистов, оказывающих услуги; 

7.2.3. Не оказывать услуги до их предварительной оплаты в соответствии с порядком оплаты услуг; 

7.2.4. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс по образовательной программе, устанавливать и 

изменять (в том числе, в процессе освоения обучающимся программы) системы оценок, формы, порядок и 

периодичность проведения мероприятий по контролю и оценке результатов освоения образовательной программы 

(мероприятий текущего контроля, промежуточной аттестации, итоговой аттестации), налагать дисциплинарные 

взыскания в отношении обучающегося в соответствии с локальными нормативными актами Исполнителя. 

7.2.5. Вносить изменения в расписание занятий по образовательной программе (например, в случае болезни 

преподавателя, технических проблем и прочих факторов по усмотрению Исполнителя). 

7.2.6. Отчислить обучающегося по завершении обучения, а также до завершения обучения в случаях, 

установленных в п. 8.9 Оферты. 

7.2.7. Заблокировать обучающемуся доступ к услугам в случае, если обучающийся: 

1) нарушил условия приема, установленные законодательством Российской Федерации; 

2) систематически нарушает условия локальных нормативных актов Исполнителя; 

3) нарушает требования и ограничения, установленные в п. 9.2 Оферты; 

4) неоднократно допускает неуважительное поведение (грубое, с использованием ненормативном лексики, 

оскорбляющее, дискриминационное по любым основаниям) по отношению к любым лицам в процессе освоения 

образовательной программы. 

5) в коммуникации и в публичном поле распространяет сведения, порочащие деловую репутацию 

Исполнителя. 

6) при выполнении мероприятий по контролю и оценке результатов освоения образовательной программы 

допускает нарушение авторских и смежных прав третьих лиц (плагиат) и/или использует (полностью или частично) 

результат выполнения мероприятий по контролю и оценке результатов освоения образовательной программы 

других обучающихся, если такие нарушения выявлены Исполнителем при проверке результата обучающегося. 

7.3.  Заказчик обязан: 

7.3.1. Оплачивать Услуги в соответствии с Офертой. 

7.3.2. Извещать Исполнителя об уважительных причинах отсутствия на контрольных мероприятиях и при 

освоении образовательной программы. 

7.3.3. Подтвердить наличие среднего профессионального или высшего образования или получение такого 

образования, а также до начала обучения предоставить для зачисления, в том числе для внесения информации об 

образовании обучающегося в информационный портал ФИС ФРДО, данные следующих документов: 

1) документ, удостоверяющий личность; 

2) данные документа, подтверждающие смену фамилии, если такое изменение имело место; 



3) данные документа о среднем профессиональном или высшем образовании или справка из учебного 

заведения, подтверждающая получение обучающимся высшего или среднего профессионального образования на 

момент зачисления на образовательную программу; 

4) номер СНИЛС. 

7.3.4. Ознакомиться до зачисления на программу с локальными нормативными актами Исполнителя. 

7.3.5. Лично осваивать учебные и информационные материалы образовательной программы, в том числе 

выполнять установленные объемы учебной нагрузки и образовательной программы.  

7.3.6. Не вводить Исполнителя в заблуждение относительно своей личности при прохождении мероприятий по 

контролю и оценке результатов освоения образовательной программы. 

7.3.7. Предоставить Исполнителю достоверные сведения, запрошенные Исполнителем, а также по требованию 

Исполнителя предоставить данные документов, подтверждающие достоверность сведений, сообщенных 

обучающимся. 

7.3.8. Самостоятельно обеспечить себе персональный компьютер или иное устройство, с доступом и 

подключением к сети Интернет со скоростью не ниже 1 Мбит/с, а также установить программы, необходимые для 

освоения образовательной программы. 

7.3.9. В процессе освоения образовательной программы придерживаться принципов этичной, доброжелательной 

и уважительной коммуникации: в частности, но не ограничиваясь в отношении Исполнителя и соответствующих 

третьих лиц: избегать оценочных и/ или негативных суждений, не перебивать говорящего, не допускать 

оскорблений, клеветы, ущемления каких-либо прав и интересов, использования грубых и/или нецензурных слов и 

выражений, призывов к экстремизму, разжиганию социальной вражды по любому основанию, к войне; не нарушать 

неприкосновенность частной жизни, не производить фото-, кино-, теле- и/или видеосъемку и/или аудиозапись. 

7.3.10. Воздерживаться от распространения недостоверных сведений об Исполнителе. 

7.4. Заказчик вправе: 

7.4.1. Получать достоверную информацию от Исполнителя об оценке своих знаний, умений, навыков и 

компетенций. Иная информация, касающаяся образовательного процесса, предоставляется по письменному запросу 

Заказчика. 

7.4.2. Подать заявление об отчислении по собственному желанию в любое время до окончания программы. 

7.5. Исполнитель не несет ответственности за: 

7.5.1. Неознакомление обучающегося с Учебным курсом, непосещение обучающимся мероприятий, 

предусмотренных образовательной программой, неосвоение образовательной программы по неуважительным 

причинам без письменного уведомления Исполнителя. 

7.5.2. Несоответствие предоставленных услуг ожиданиям обучающегося и/или за его субъективную оценку, такое 

несоответствие ожиданиям и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги 

оказанными не качественно, или не в согласованном объеме. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ОФЕРТЫ И ПОРЯДОК ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

8.1. Оферта вступает в силу с момента ее акцепта Заказчиком и прекращает свое действие после выполнения 

Сторонами взаимных обязательств. 

8.2. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения в Оферту путем размещения на Сайте новой 

редакции Оферты. Оплата услуг Заказчиком, а также продолжение обучения (в том числе осуществление доступа к 

Учебному курсу) подтверждает согласие Заказчика с новой редакцией Оферты. 

8.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать возврата денежных средств 

на основании письменного заявления об отчислении, а также письменного заявления об отказе услуг и возврате 

денежных средств, направленного по адресу электронной почты admin@integraschool.ru. Возврат денежных средств 

осуществляется по реквизитам счета, с которого Заказчик произвел оплату услуг. 

8.4. При отказе Заказчика от услуг не позднее, чем через 7 календарных дней после предоставления доступа к 

Учебному курсу, Исполнитель возвращает Заказчику уплаченные денежные средства за вычетом (всего 

нижеперечисленного): 

1) стоимости оказанных услуг, 

2) фактически понесенных Исполнителем расходов, 

3) банковских расходов, комиссий за перечисление денег (при наличии), 

4) банковских комиссий, процентов и иных расходов при отказе Заказчика от услуг надлежащего качества, 

оплаченных с использованием банковских продуктов (потребительских кредитов, рассрочек и пр. продуктов). 

В целях однозначного толкования: при отказе Заказчика от услуг надлежащего качества, оплаченных с 

использованием банковских продуктов (потребительских кредитов, рассрочек и пр. продуктов), сумма к возврату и 

расходы Исполнителя, рассчитываются от фактически полученной Исполнителем суммы денег в счет оплаты Услуг, 

оказываемых Заказчику. 

8.5. При отказе Заказчика от услуг позднее, чем через 7 календарных дней после предоставления доступа к 

Учебному курсу, а также в случае неисполнения обучающимся требований согласно п. 7.3.5, 7.3.6, 7.5 Оферты (в 

том числе при неосвоении Обучающимся Учебного курса и пр.) денежные средства не возвращаются, и услуги 
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Исполнителя считаются оказанными, в том числе в той части, которая не была освоена обучающимся в силу 

вышеуказанных обстоятельств. 

8.6. Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор в случае существенного нарушения 

Заказчиком условий Договора. При этом денежные средства, оплаченные Заказчиком по настоящему договору, 

возврату не подлежат. Под существенным нарушением условий Договора понимается, в том числе любое нарушение 

Заказчиком авторских и исключительных прав Исполнителя (раздел 9 настоящего Договора). 

8.7. Возврат денежных средств в случаях, предусмотренных Договором, осуществляется на счет Заказчика, с 

которого денежные средства были перечислены Исполнителю, в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента 

возникновения оснований для возврата. 

8.8. В случае удовлетворения заявления о возврате денежных средств в связи с отказом Заказчика от договора 

доступ к Учебному курсу для Заказчика прекращается в течение 1 (одного) рабочего дня с даты направления 

Исполнителем Заказчику решения о соответствующем возврате. 

8.9. Оказание Услуг по Оферте может быть прекращено в случаях: 

1) применения к обучающемуся отчисления как меры дисциплинарного взыскания; 

2) невыполнения обучающимся обязанностей по: освоению Учебного курса и/или выполнению учебного 

плана в случаях, предусмотренных действующим законодательством об образовании; 

3)  установления нарушения порядка приема, повлекшего по вине обучающегося незаконное зачисление 

обучающегося в качестве обучающегося; 

4) просрочки оплаты (в том числе части оплаты) стоимости Услуг; 

5) невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию услуг вследствие действий 

(бездействия) обучающегося; 

6) нарушение обучающимся п. 9.2 Оферты. 

8.10. Договор на оказание платных образовательных услуг на условиях Оферты считается расторгнутым с даты 

отчисления, указанной в приказе Исполнителя об отчислении обучающегося. 

 

9. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

9.1. В рамках оказания образовательных услуг Исполнитель дает Заказчику доступ к Учебному курсу, который 

(любая часть которого) представляет собой объект интеллектуальной собственности Исполнителя (далее - ОИС). 

ОИС защищены авторским правом, правом на товарный знак и другими правами на результаты интеллектуальной 

деятельности. Указанные права являются действительными и охраняются во всех формах, на всех носителях и в 

отношении всех технологий, как существующих в настоящее время, так и разработанных или созданных 

впоследствии. Никакие права на любое содержимое Учебного курса, принадлежащего Исполнителю, не переходят 

к Заказчику в результате освоения образовательной программы и акцепта Оферты. 

9.2. Заказчику запрещается: 

9.2.1. копировать, модифицировать, изменять, удалять, дополнять, публиковать, передавать какую-либо 

информацию (включая части и компоненты Учебного курса), полученную от Исполнителя, размещать таковую 

информацию в сети Интернет и/или в любых компьютерных системах и базах данных без письменного разрешения 

Исполнителя; 

9.2.2. использовать ОИС для осуществления коммерческой деятельности, извлечения прибыли, либо для 

использования противоречащим закону способом, включая (без ограничения) в целях создания подобного и/или 

конкурентного продукта или сервиса или с целью получения коммерческой или финансовой выгоды. При этом 

Заказчик вправе использовать в частной практике в работе с клиентом/пациентом навыки, знания и умения, 

приобретенные при освоении образовательной программы; 

9.2.3. копировать, либо иным способом использовать программную часть Сайта и иных программ для ЭВМ, 

используемых для оказания услуг, а также дизайн Сайта и любые материалы образовательной программы и 

Учебного курса; 

9.2.4. распространять ОИС в виде расшифровки, то есть перевода аудио или видео материалов в текстовый 

формат, и перевода на другие языки; 

9.2.5. организовывать или проводить собственные тренинги, вебинары или занятия, создавать собственные курсы 

на базе ОИС Исполнителя; 

9.2.6. осуществлять действия, направленные на нарушение нормального функционирования и проведения 

образовательного процесса; 

9.2.7. во время образовательного процесса размещать коммерческую рекламу, коммерческие предложения, 

агитационную информацию и любую другую навязчивую информацию, кроме случаев, когда размещение такой 

информации согласовано с Исполнителем; 

9.2.8. передавать третьим лицам доступ к Учебному курсу, а также передавать и/или предоставлять или делать 

доступными ОИС третьим лицам; 

9.2.9. осуществлять иные действия, не предусмотренные Договором, но содержащие состав уголовного либо 

административного правонарушения, либо нарушающих права и законные интересы Исполнителя или третьих лиц. 



9.3. Действия и/или бездействие Заказчика, повлекшие нарушение прав Исполнителя или направленные на 

нарушение прав Исполнителя на ОИС, влекут уголовную, гражданскую и административную ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9.4. Все ОИС могут быть использованы Заказчиком исключительно в личных целях. Заказчик не вправе 

использовать ОИС иными способами. 

9.5. Заказчик обязуется указывать авторство и давать ссылку на Исполнителя (в сети Интернет обязательно 

активную гиперссылку на сайт по адресу: integraschool.ru) при любом письменном или устном упоминании 

Исполнителя и/или образовательных услуг Исполнителя, в том числе материалов и информации, к которым Заказчик 

получил доступ.  

 

10. ПОРЯДОК НАПРАВЛЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ 

10.1. Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с исполнением, расторжением или 

признанием недействительным Договора, Стороны будут стремиться решить путем переговоров. Сторона, у которой 

возникли претензии и/или разногласия, направляет другой Стороне сообщение с указанием возникших претензий 

и/или разногласий. 

10.2. Указанное в п. 10.1. Договора сообщение направляется Заказчиком в виде электронного письма по адресу 

admin@integraschool.ru, а также направляется Исполнителю в письменном виде посредством отправки по почте 

заказным письмом с уведомлением о вручении и описью вложения. Сообщение должно содержать суть 

предъявляемого требования, доказательства, подтверждающие требование. 

10.3. В течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения оригинала сообщения на бумажном носителе, 

при условии, что данное сообщение соответствует положениям п. 10.2. Договора, Сторона, получившая его, обязана 

направить ответ на это сообщение. 

10.4. В случае если Стороны не придут к соглашению по возникшим претензиям и/или разногласиям, спор 

подлежит рассмотрению в суде по месту нахождения Исполнителя. При нахождении одной из Сторон за пределами 

России, споры рассматриваются на территории Российской Федерации, по месту нахождения Исполнителя. 

 

11. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

11.1. За нарушение условий данного Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

Договором и/или законодательством Российской Федерации. 

11.2. Исполнитель не несет ответственность за нарушение условий Договора в случае предоставления Заказчиком 

недостоверной и/или неполной информации о себе во время оформления заявки, в т.ч. контактной информации (e-

mail, телефон и т.п.), а также в случае не предоставления Заказчиком новой контактной информации (e-mail, 

телефон). 

11.3. В случае неполучения Заказчиком образовательных услуг не по вине Исполнителя средства, оплаченные 

Заказчиком, не возвращаются. 

11.4. Исполнитель несет ответственность за нарушение условий Договора исключительно в случае, если 

ненадлежащее исполнение произошло по его вине. Совокупный размер гражданской ответственности Исполнителя 

по Договору, по любому иску или претензии в отношении Договора или его исполнения ограничивается суммой 

платежа, уплаченного Исполнителю Заказчиком по Договору. 

11.5. В случае нарушения п. 9.2 Договора Заказчик возмещает Исполнителю все причиненные убытки в полном 

объеме, а также дополнительно выплачивает Исполнителю компенсацию в размере 5 000 000 (пяти миллионов) 

рублей РФ за каждый случай такого нарушения. 

11.6. Исполнитель не несет ответственности за качество каналов связи общего пользования, с помощью которых 

обеспечивается доступ к образовательной программе и Учебному курсу, а также за установку и использование 

Заказчиком программного обеспечения и/или иных объектов третьих лиц. 

 

12. ФОРС-МАЖОР 

12.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязанностей по 

Договору, если это неисполнение произошло вследствие наступления, действия и последствий форс-мажорных 

обстоятельств, которые возникли после заключения Договора и к которым Стороны относят: наводнение, пожар, 

землетрясение, взрыв, шторм, оседание почв, эпидемии и другие явления природы, а также войну или военные 

действия, выключение электроэнергии, перебои в работе сети Интернет и другие обстоятельства, возникшие не по 

воле Сторон и которые препятствуют выполнению условий Договора. 

12.2. Сторона должна уведомить другую Сторону про действие форс-мажорных обстоятельств не позднее чем 

через один день со дня их возникновения или со дня, когда возникла возможность осуществить такое уведомление, 

путем уведомления средствами электронной или телефонной связи. 

 

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять и дополнять условия настоящего договора, а также 

вправе размещать новую редакцию локальных актов Исполнителя без предварительного согласования с Заказчиком, 



обеспечивая при этом публикацию измененных условий или документов на Сайте. Измененные условия или 

документы вступают в силу с момента их публикации на Сайте и не имеют обратной силы. 

13.2. В случае если одно или более положений Договора являются по какой-либо причине недействительными, 

не имеющими юридической силы, такая недействительность не влечет недействительность любого другого 

положения Договора. 

13.3. Стороны договорились, что если иное прямо не предусмотрено законодательством или настоящим 

Договором, любые уведомления по Договору, в том числе заявки Заказчика, касающиеся предоставления услуг, и 

ответы Исполнителя на эти заявки, могут направляться одной Стороной другой Стороне по электронной почте: 

1) на адрес электронной почты Заказчика (e-mail) и/или телефон, которые были указаны Заказчиком при 

направлении заявки или в сообщении об их замене, с адреса электронной почты Исполнителя (с доменом @ 

integraschool.ru) или по телефону, с помощью различных мессенджеров, если получателем является Заказчик; 

2) на адрес электронной почты Исполнителя (c доменом @integraschool.ru), с адреса электронной почты Заказчика, 

указанного им при оформлении заявки или в сообщении об его замене. 

13.4. Стороны гарантируют работоспособность указанных в Договоре адресов электронной почты и 

самостоятельно несут риски, связанные с неполучением, несвоевременным получением или отправкой сообщений, 

неознакомлением с их содержанием в связи с любыми техническими неисправностями в работе электронной почты 

или мессенджеров, отсутствием доступа к ней по любым причинам, включая отсутствие доступа в Интернет, 

результатами специальной сортировки сообщений, в частности, попаданием сообщений в папку «Спам» либо 

аналогичную. 

13.5. Заказчик дает согласие на получение от Исполнителя любых уведомлений путем направления письма на 

электронную почту, смс, сообщения в мессендежеры, телефонного звонка по номеру, указанному Заказчиком. 

Стороны признают такой способ извещения (уведомления) надлежащим в рамках исполнения обязательств по 

Договору. 

13.6. Заявки, письма, файлы, в том числе, содержащие результаты услуг, направленные посредством сети 

Интернет с использованием электронной почты или мессенджеров, признаются Сторонами в суде в качестве 

письменных доказательств. При предъявлении их в качестве доказательств, достаточно представить распечатанное 

электронное сообщение, файл, заверенные подписью уполномоченного лица и печатью предъявляющей Стороны. 

13.7. Заказчик дает согласие на получение информационных рассылок и рекламных материалов от Исполнителя, 

либо от иных лиц по поручению Исполнителя, на адрес электронной почты и контактный телефон, в том числе через 

мессенджеры, указанные Заказчиком при регистрации на Сайте. 

 

14. РЕКВИЗИТЫ 

Общество с ограниченной ответственностью «Институт Двигательной Терапии ИНТЕГРА» 

Юридический адрес: 105005, Россия, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Басманный, ул. Бауманская, д. 22, 

помещ. 2/1 

ИНН 9701288190 

КПП 770101001 

ОГРН 1247700396888 

 

Банковские реквизиты:  

Расчетный счет 40702810110001618484 в Банк АО «ТБанк» 

БИК банка 044525974 

ИНН банка 7710140679 

Корреспондентский счет банка 30101810145250000974 

 

Эл.адрес admin@integraschool.ru 

 

Генеральный директор Серенко Анна Сергеевна 

 

_______ _______________/Серенко А. С. 

М. П.  


